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La démarche pas-a-pas
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VIA MES DEMARCHES EN 2 CLICS
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La demarche pas-a-pas : etape prealable Maladie

Il existe 2 points d’acces au téléservice de téléechargement d’attestation de droits

Q L'assuré se connecte a son compte Ameli = Rubrique Mes démarches en 2 clics

’3’3[ ‘Assurance
Maladie
Accueil Mes paiements Ma messagerie Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Sur la page EVA DUPONT

se rend sur la Derniére connexion le 0052019 & 1859
rubrique Mes Pour Ia période : Attestation de droits

démarches en 2
clics, il clique sur

(® 05.00.00.00.00

Du : |02/06/2019 Au :|01/08/2019

- y Attestation de paiement
Attestation de Pour le bénéficiaire - dindemnités joumaliéres ®
droits our le beneficialre : MON AGENDA
EVA 11101990 ¥ o Carle européenne d'assurance ®

maladie (CEAM) »

Mes rendez-vous

RECHERCHER

- Voir foutes les démarches

hd ‘ Prendre un rendez-vous

Consulter les délais de fraitement

de ma CPAM
@© rorrcaton 0 =F ‘
MON ESPACE PREVENTION [ X
O NOUVEAU MESSAGE | £ Coaching santé
o Fmommamione — LIL] e s e
s © Commande ge cane Europeenne X coaching en ligne pour

d'Assurance Maladie

Accusé de réception de votre
déclaration de changement e Il - Démarmez votre programme
d'adresse postale

préserver votre santé.

02

MA




La démarche pas-a-pas

Q-

L'assuré
sélectionne le
bénéficiaire
pour lequel il
souhaite obtenir
une attestation
de droits

Accueil Mes paiements

étape 1/1 — cas 1) Assuré sans ETM

Tl‘s(\s,surance
Maladie

Ma messagerie Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Pour la période :

Du : 02/06/2019 Au: 01/08/2019

Pour le bénéficiaire :

EVA 31101990 v

RECHERCHER

MES PAIEMENTS MES DEMARCHES EN 2 CLICS ,
Né le 3171001990
(U

@ NOTIFICATION

EVA DUPONT

Dermiére connexion le 00572019 a 1859
A ‘ Attestation de droits @)
05.00.00.00.00

Souhaitez-vous une attestation pour *

EVA 311101930 v MON AGENDA

Mes rendez-vous

- Attestation de paiement ®
dindemnités journaliéres
v Prendre un rendez-vous
o ‘ Carte européenne d'assurance ®

maladie (CEAM)

MON ESPACE PREVENTION L

-2 Voir toutes les démarches

Coaching santé

Consulter les délais de traitement € " » Nutrition, santé du dos, santé
2 de ma CPAM =S50, du coeur: 3 programmes de
coaching en ligne pour

préserver votre santé.

0 NOUVEAU MESSAGE l EJ, ] - Démarrez votre programme

Accusé de réception de votre

JL?_ commande de Carte Européenne  x
d'Assurance Maladie
Accusé de réception de votre

02 o déclaration de changement X

oClaLe
g

S
) llrﬁi’l'As_su rance
Maladie

-~ ETAPE (1 - Cas 1) : Lassuré choisit le bénéficiaire pour lequel télécharger une attestation de droits

Il clique sur
Valider
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La démarche paS'é'paS : étape 1/1 — cas 2) Assuré avec ETM, CMU Maladie

= ETAPE (1 — Cas 2) : L'assuré choisit le beneficiaire pour lequel télécharger une attestation de droits

I - ]
E L]
XM 'Assurance
Maladie
Accueil ldes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

MES DERNIERS PAIEMENTS MES DEMARCHES EN 2 CLICS BENQIT PEIGNE
Dermicre connexion le 0002010 & 14:40

L’assuré ~ ‘ Attestation de droits @ (D oes7scsass
sélectionne le
bénéficiaire %08 nouveaw paiements s'afficheront ici. Souhaitez-vous une attestation pour -« S'il souhaite
pour lequel il MON AGENDA que son
. . Toute [a famille L .
souhaite obtenir attestation
une attestation y . . indique qu’il
de droits Mentions complémentaires | 5 TENIEz-VoUS bénéficie de
[] Exonération du ticket modérateur |’eX0_nérati0n
Il clique sur v Prendre un rendez-vous du tIFkEt
oudela CcMU,
. . il coche la case
Attestation de paiement B
e NOTIFICATIONS & ‘ dindemnités jumalibres @ MON ESPACE PREVENTION @ correspondante

Ma déclaration de
pension invalidité
Ierci de remplir le

Carte européenne d'assurance N
maladie (CEAM) wd

- ‘

Coaching santé

Mutrition, santé du dos, santé
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La démarche pas-a-pas : Suite a la démarche Maladie

SilVattestation est editee, l'assuré peut [a telecharger au format PDF en cliqguant sur le lien associé

I .-
XV Assurance
Maladie

Accueil Mes paiements Ma messagerie Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

EVA DUPONT

MES PAIEMENTS MES DEMARCHES EN 2 CLICS ' Né le 31/10/1990

Dermiére connexion e 00520193 1859
Pour la période : A I Attestation de droits ®

06.00.00.00.00
Du : |02/06/2019 Au: 01/08/2019 @

“X Télécharger mon attestation de droits

Pour le bénéficiaire :

MON AGENDA

EVA 3110199 v NOTEZ VOTRE DEMARCHE !

e O )
RECHERCHER
v
RETOUR

NOTIFICATION
0 & Attestation de paiement :
l d'indemnités journaliéres © MON ESPACE PREVENTION o

Mes rendez-vous

Prendre un rendez-vous

‘oaching santé Re
7 ’ Carte européenne d'assurance ® : , . —] )
maladie (CEAM) utrition, santé du dos, santé 1 ? Dé
u coeur: 3 programmes de _] pré
2aching en ligne pour At

> Voir toutes les démarches réserver votre santé
- Re

Consulter les délais de traitement dnarrez votre programme

de ma CPAM

O NOUVEAUMESSAGE | (#
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La demarche pas-a-pas : Suite a la demarche Maladie
Si la demande d’attestation n’a pas abouti, un message Si l'adresse de l'assuré fait défaut, un message
d’erreur en avertit 'assuré d’erreur invite l'assuré a la modifier
Diarr Crermis
A ‘ Attestation de droits ® s - | sEE L LEAiTE O sicuts

“otre demande n'a pu aboutir. Nous
vous invitons a recommencer
ultérieurement.

afficheront ici.

afficheront ici.
"'.'h___]]:?._l_l_@:_:__r]g_[g_q_ar mon attestation de droits
\otre attestation est en cou mm
Merci de bien vouloir nous préciser votre

Il

NOTEZ VOTRE DEMARCHE ! "t I nouvelle adresse dont nous n'avons pas
i connaissance. Je renssigne ma nouvelle
adresse =
e e F NOTEZ VOTRE DEMARCHE !
T

est RETOUR
ate, vous ne

RETOUR

Attestation de paiement =
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La démarche pas-a-pas - Terminaison de la démarche Maladie
g DU TELECHARGEMENT D'ATTESTATIONS DE DROITS
» Le téléchargement d’une attestation de droits ayant un , aucun

délai ni aucune communication ultérieure (e-mail, avis de dépoét, etc) ne sont
a relever
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